
 

PUBLIC 

常用關鍵詞 

 

No. 查詢 關鍵詞 

1 我想轉賬 轉賬 

2 我想查詢銀行戶口結餘 戶口結餘 

3 我想查詢銀行戶口交易紀錄 戶口交易紀錄 

4 我想申請支票薄 申請支票簿 

5 忘記網上理財用戶名稱/ 

我想查詢個人網上理財的用戶名稱 

網上理財用戶名稱/  

忘記用戶名稱 

6 我想重設流動理財密碼 重設流動理財密碼 

7 我想重設網上理財密碼 重設網上理財密碼 

8 我想報失卡 報失卡 

9 我想開立海外戶口 開立海外戶口 

10 我想用電話理財繳費 電話繳費 

11 我想查詢匯率 匯率 

12 我要重設電話理財密碼 重設電話理財密碼 

13 我想申請信用卡年費豁免 豁免信用卡年費 

14 我想查詢信用卡結餘 查卡數 

15 我想查詢信用卡優惠 信用卡優惠 

16 我想進行信用卡還款 找信用卡數 

17 我想查詢信用卡交易紀錄 信用卡交易紀錄 

18 我想查詢基金 基金 

19 我想買賣股票 買賣股票 

20 我想查詢股票價格 查股價 

21 我想在設定 HSBC HK App 後驗證身分 驗證身分 


